Incertezza e apprendimento sistemico:
tra relazioni, deutero-apprendimento e identita

di Luca Casadio

Abstract: Nei vari luoghi della nostra vita sociale, possiaincontrare diverse modalita di
apprendimento: da quello maggiormente focalizzath contenuto, fino ad una forma di
apprendimento relazionale, di stampo emotivo, pasaanche per ildeutero-apprendimento
introdotto da Gregory Bateson, che lega in un golicesso la partecipazione ai diversi contesti
evolutivi — come quello scolastico e familiare fadbrmazione dell'identita soggettiva. Attravetso
riflessioni relative al comportamento e ai visdlitiun ragazzo di 12 anni, Federico, studente delle
scuole medie, seguito anche in psicoterapia datlifaysi potranno evidenziare due diverse accezioni
del termine “incertezza”: una prima forma, che pemnmette di sedimentare nessun pattern coerente
di comportamento e, conseguentemente, nessuna imenpigevedibile di se stesso; e una seconda
modalita che, a partire da una relazione “sicuraffelabile, favorisce I'instaurarsi di un pensiero
ipotetico, di una riflessione critica sulla propitentita, sulle proprie azioni e sul mondo cheiogn
soggetto contribuisce a costruire attivamente. dastp modo, le incertezze mostrate nel percorso
scolastico da Federico, possono rivelare tantonogacanza di capacita di interagire fruttuosamente
con il proprio ambiente, che I'elaborazione di @mgiero piu ricco, “sistemico”, capace di coglilere
complessita delle interazioni in gioco, proprieadjni scambio sociale, e quelle specifiche di un
contesto cosi ricco, formativo e importante, comellq scolastico.

Le incertezze di Federico:

Federico e un ragazzo di dodici anni che frequesta,risultati mediocri, la terza
media. E grande di statura, ha un viso bonario mam@pimpacciato e goffo nei
movimenti. In classe, come riporta la professoratisdaliano, € sempre insicuro,
letteralmente perso. L'unica sua preoccupazioneedlajdi sedere nel banco vicino
ad un suo compagno di scuola, che reputa in urcly@ahodo amico, anche se la loro
relazione sembra essere formale, non esclusiva.c®ol quella presenza al suo fianco
Federico pud sentirsi piu tranquillo, meno spaesastbandonato in una classe che
percepisce come popolata da perfetti estranei. Mdug il corpo estraneo di quel
gruppo di pre-adolescenti: infatti, non sembra legan nessuno — soprattutto con le
ragazze, con cui non ha relazioni importanti — daae oltre le immancabili prese in
giro degli altri ragazzi. Inoltre, non sembra riwecad avere uno scambio affettivo
neanche con i professori 0 con altre persone dgipgra lui piu vicini. Senza una
persona accanto che possa anche solo rompereadoihi Federico sembra incapace
di prendere qualunque iniziativa e finisce, cog, pmanere in disparte. A questa
condizione non sembrano esserci eccezioni: ancfemiglia vive la stessampasse
restando per lo piu a stretto contatto con la mashldicolarmente ansiosa, che cerca
di proteggerlo e di evitargli ogni possibile fr@stione tenendolo sotina campana
di vetra Il padre viene descritto come periferico, spessocupato per questioni di
lavoro, mentre suo fratello piu piccolo, dell'etarbve anni, I'ultimo componente
della famiglia, appare piu spigliato e socievold-dderico e non sembra avere le sue
stesse difficolta.

Federico e educato, ubbidiente e rispettoso, sepdgn@non lasciare traccia di sé
nelle relazioni e nei contesti che vive. Non mosti@ un proprio punto di vista, un



vissuto soggettivo, una sua impressione. La suadistintiva € la continua incertezza
che mostra sempre e comunque a chiunque abbiadadsancontrarlo.

Per completare il quadro, devo ricordare qualche dagnificativo della vita di
Federico: nel momento del parto ha vissuto swdferenzalegata al cattivo
posizionamento del cordone ombelicale che gli hsatw una disprassia, oggi appena
percettibile alla mano destra. Questo problema awade non ha causato altri tipi di
disturbi, né motori né di tipo cognitivo. La famaldi Federico, pero, si € molto
allarmata a seguito di queste difficolta, in splesiado la madre, Agnese, di quaranta
anni, che ha mantenuto nei confronti del figlio atteggiamento ansioso e
preoccupato.

Dopo questo primo episodio, il timore di un podsibilanno neurologico ha
accompagnato la vita di Federico. |l ragazzo éossaiche valutato dal servizio di
Neuropsichiatria Infantile di zona, che gli ha diagticato, durante la permanenza
alle scuole elementari, un disturbo dell’'apprenditoen forma lieve, anche se con un
Q.l. perfettamente nella norma. Per questo motivo, fi@meha avuto spesso
I'insegnante di sostegno in classe. Questo tratigomdiversificato rispetto agli altri
alunni, seppur voluto dalla famiglia & stato vissit maniera preoccupata: il segno
della sua diversita e della sua incapacita a supde normali prove che puo
incontrare a scuola o nella vita.

Le sue incertezze permeano ogni relazione, andne iblcontesto scolastico, e
determinano il suo rendimento. Durante i compitclasse e le interrogazioni, infatti,
Federico si affanna a cercare negli schemi fatasa, insieme alla madre, la risposta
giusta da dare ai professori, quando non cercasuggerimenti improvvisati dai
compagni la chiave per risolvere i problemi e igjtigla risolvere.

Anche se il suo rendimento € mediocre; Federicegagto il pomeriggio a casa a
studiare, senza pero appassionarsi a nulla, cescsoid di finire i compiti assegnati
per il giorno seguente. Compiti che, lentamenteges in maniera pedissequa e che
sembrano non lasciare in lui alcun sedimento.

Lungo gli anni scolastici, Federico € stato aff@tecda una serie di persone, degli
“assistenti”, come li chiama, considerati dalla igila in parte come professionisti
della salute mentale e in parte esperti di unactpgatateria di studio.

Avere a che fare con Federico e complicato. Serdifficile poterlo definire,
coglierne un aspetto autentico, significativo. Dpaure su tutte sembrano
attanagliarlo: quella di non essere come gli @&tquella di non avere al suo fianco
una qualche figura di riferimento, una persona phssa tranquillizzarlo. E cosi,
I'incertezza nella vita di Federico domina supre®ambra, infatti, non sapere bene
chi realmentesia, né quali siano le proprie competenze e inptopiti. Ma neanche
sembra riuscire a valutare chi sia suo amico o tivece, lo tollera appena e
immancabilmente lo prende in giro per le sue diffic e per le sustranezze

A partire da questo sfondo emotivo, le sue conaseeatolastiche non possono
che risultare vaghe e confuse, sempre permeatetua di difficile soluzione. Il suo
vissuto e di ansia e timore rispetto ad ogni diff&c o0 situazione sociale, tanto da
configurare una vera e propri@mbia sociale Per questo motivo, spinto dalla
professoressa di Italiano, che non sa piu comearddy Federico mi e stato inviato in
psicoterapia, privatamente, vista anche la mia sogmza della scuola che frequenta
in cui organizzo gruppi di studio nel doposcuola.



Quello che mi interessa, pero, di questa vicendaflettere sul lavoro di rete
realizzato con diversi gruppi che gravitano intoala scuola stessa per cercare di
superare le sumsicurezze cronichéMa prima di descrivere meglio I'evoluzione del
comportamento di Federico, vorrei affrontare alcumodelli relativi
all'apprendimento. Il caso di Federico ci servigsicda esempio per comprendere
meglio il tema dell'incertezza in ambito educativo.

Pensare sistemica-mente

Se pensiamo all’apprendimento, la prima cosa clpai@ivenire in mente potrebbe
essere qualcosa simile all’atto di riempire unozgp@n qualche modo mancante. I
professore, con le sue nozioni e conoscenze, cotimaioto, uno spazio ancora non
saturato dall’allievo. Parole, concetti e idee fgidnulate — e sopratutto date per vere
— si andrebbero cosi a depositare nella mente atglzro in formazione, che le
assume e le utilizza per ricavare nuova conoscenza.

Tale modellocolmativo e lineare € molto distante da un modo di intendere
I'apprendimento dal punto di vista sistemico, utidat maggiormente orientata a
cogliere la circolarita e la contestualita dei @& di insegnamento. L’'ottica
sistemica, infatti, mette in relazione i diversi aetli di apprendimento di cui
disponiamo e porta a considerare il prodotto firalme I'azione di almeno due o piu
soggetti, entrambi attivi ed entrambi responsabhie si muovono all'interno di un
contesto complesso che propone vincoli e oppogunit

Da questo punto di vista, I'apprendimento puo essensideratan’emergenza
unica e imprevedibile del sistema educatimototo, qualcosa mai disgiunta da un
contesto relazionale e affettivo che da forma @eeronto di una serie di processi in
continuo sviluppo.

Il punto di vista che vorrei adottare per discutded’intreccio tra i processi di
apprendimento, il contesto scolastico, il mondo geéinerale delle relazioni e il tema
dell'incertezza, sara ovviamente quello sistemldn.punto di vista che considera i
soggetti, e soprattutto i ragazzi, come sistemilugie, attori partecipi e attivi dei
diversi contesti che abitano, siano essi sociiniliari o scolastici.

Ma che cosa comporta assumere un’ottica sistenttcg®ali spunti in piu puo
offrire rispetto agli altri punti di vista?

Pensare in ottica sistemica vuol dire adottaresem& di accorgimenti: non isolare
le singole idee o i processi che si vogliono esam@n non spezzettare sistemi
complessi e unitari in singoli enti o frammenti mhocessi piu generali; e, infine,
cercare di cogliere le connessioni, le interdipeadee le emergenze tra le diverse
epistemologie che solo congiuntamente contribuiscandefinire gli oggetti della
nostra conoscenza.

Se affrontiamo sistemicamente il tema dellincertezza e quello
dell’apprendimento, allora non possiamo che intesgaa trama complessa capace di
oltrepassare la comprensione dei singoli aspeftivore di uno sguardo piu generale.
Per fare questo, pero, dovremmo mettere in campalipun concetto e piu di una
singola esperienza e farle retro-agire.

I primo modello dell'apprendimento che prenderd gonsiderazione e
sicuramente il piu complesso e il piu generalegtralli conosciuti. Si tratta di quello
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elaborato da Gregory Bateson, antropologo ingldsesperto di psicologia, di culture
e di relazioni sociali.

Il deutero-apprendimento

Tra gli anni '50 e '60, Bateson, un protagonistapicco dell’ottica sistemica, si e
dedicato al rapporto tra conoscenza individualéucu di appartenenza e interazioni
sociali. Si tratta di uno sforzo imponente che swi® possiamo valutare appieno, in
modo maggiormente obiettivo, cogliendo tutte larsdture dei suoi insegnamenti.

Bateson, pero, aveva introdotto il concettaelitero-apprendimentgia nel 1942,
nell'articolo intitolato: ‘La pianificazione sociale e il concetto di deutero-
apprendimentb Particolarmente significativo e il fatto che @te testo affronti
I'apprendimento non rispetto a singole interazi@nia puntuali esperimenti di
laboratorio, ma all'interno delle piu ampie relazio sociali, nei contesti
maggiormente significativi di ogni singola cultura.

Il deutero-apprendimento € una forma di conoscenmadto particolare e
interessante perché si riferisce non a singoli tispea direttamente alla formazione
delle rappresentazioni e delle aspettative chedlgstto pud elaborare rispetto alle
relazioni future, quelle che devono ancora prengégde. E una forma di relazione
che crea le aspettative future, le pre-conceziehsdggetto.

Per Bateson, il deutero-apprendimento va defingleedorme inconsapevoli, delle
“abitudini percettiveé che riguardano il modo di segmentare — e quirndli,
comprendere — il flusso complesso degli eventi eadlisiderarli comesequenze di
elementi(1942, in Bateson 1972, pagina 200) dotate digens

Da tutto cio si deduce che il deutero-apprendimento verita un processo di
secondo livello, ben piu complesso di una sempécquisizione, e riguarda la
capacita diapprendere ad apprendergpermette cioé di passare dalle singole
esperienze ad una vera e propria struttura di semsepistemologia. Sempre in
guesto scritto, Bateson indica anche come I'appnegicko non si riferisca ad oggetti
semplici, ma a contesti (che oggi definiremmtersoggettivj, a classi di relazioni
che il soggetto riconosce come simili, come, pengso, le relazioni “normative” o
guelle “dipendenti”. Come scrive Batesosi puo dire che il soggetto ha acquisito la
capacita di cercare contesti e sequenze di un pipttosto che altre, un’abitudine a
segmentare il flusso degli eventi per evidenziaipetizioni di un certo tipo di
sequenza significativgibidem, pagine 204).

In questo modo, grazie al deutero-apprendimentosogjgetto stesso ricerca
attivamente alcuni contesti e alcune sequenze deuo tipo e non di un altro e, cosi
facendo, si orienta e si definisce in relazione algh mostrando tutta I'importanza di
tale processo. In un’ottica costruttivista, potreonsostenere che, grazie al deutero-
apprendimento, il soggetto costruisce se stesstuéusa i contesti che vive. Li
mappa. Li co-determina.

Il concetto di deutero-apprendimento & quindi matportante in quanto mostra
come alcune interazioni, se reiterate, possono rgueo cambiamenti duraturi
realizzando una ri-contestualizzazione delle meala&lazionali precedenti, cioe, co-
costruiendo nuovi presupposti relazionali. Da quegstinto di vista, un tratto di
personalita, come per esempio passivita o la dominanza per Bateson, non
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rappresenta un aspetto primario o innato del stmgeta il frutto di un’insieme di

apprendimenti impliciti complessi — familiari, cufali — che si generano nelle
relazioni e negli scambi sociali. Vivendo nei dsiecontesti, il soggetto deutero-
apprende il proprio comportamento e il proprio ttaera. E tutto questo avviene
grazie all'acquisizione di abitudini relazionali,rdodi di essere-con-I'altro.

Se assumiamo tale punto di vista non possiamo blesl@rci: che contesto e
guello scolastico? E che tipo di meta-apprendim@ntipone? E quali abitudini
relazionali suggerisce?

Urge una politica dell'insegnamento, direbbe Bateso

Altre forme di apprendimento

Degli studi sul deutero-apprendimento possiamo eggare, ancora oggi, il
collegamento tra le relazioni vissute e la formaeialella personalita, il suo valore
relazionale e anche la sottolineatura dei progesensapevoli ed emotivi in atto nella
formazione del carattere. In questo scritto, proewalutare i diversi modelli relativi
all'apprendimento, almeno i piu recenti, sempréooalindoli — come ha fatto Bateson
— allinterno della formazione della personalita.

Negli ultimi anni, gli studi relativi al’apprendiento dei bambini e degli adulti si
sono affinati e moltiplicati in maniera esponerzidhfatti, l'infant researcke oggi un
campo di studio e di specializzazione che impegma wera e propria schiera di
ricercatori e di clinici. Lo studio empirico deltelazioni dei bambini molto piccoli, o
addirittura dei neonati, ha avuto una crescita @gmecedenti, fornendo numerosi dati
sperimentali e osservazioni particolarmente sigative.

Provero dunque a descrivere molto brevemente d@iviersne di apprendimento,
ricordando che rappresentano solo la puntaidefiergdi approcci ben piu sofisticati
e complessi.

Le memorie tacite e i neuroni a specchio:

Per forza di cose, in questo contesto posso preEmio un’estrema sintesi di
modelli complessi che andrebbero discussi e valutatmodo assai diverso.
L'obiettivo che mi pongo € quello di mettere a agonto e discutere la filosofia dei
diversi modelli nel loro insieme e non le loro sfEyacquisizioni. La conoscenza di
tali modelli € cosi propedeutica a queste paginerepuo sostituirsi in nessun modo.

Molto brevemente, possiamo far risalire a Endelvihgl, nei primi anni ‘70, i
primi studi complessi relativi alla memoria, chenha portato alla suddivisione della
memoria stessa in diversi componenti. Grazie arsiiesperimenti, I'atto di ricordare
non € piu pensabile come un processo unitariocqaaldi simile all’estrazione di un
oggetto da una sorta deposito Tulving, infatti, individua tre diverse component
principali: una memoria semantica, una episodiocaaprocedurale.

Appare gia evidente come oggi la memoria possaressEcepita come un
processaicostruttivo che il soggetto, di volta in volta, mette in malionuovo e in
relazione agli altri, nei contesti che vive. Inetalirezione, si € orientata tutta una
branca delle neuroscienze che potremmo defieil@zionale(vedi: Damasio, 1994,
Edelman, 1989, Cozolino, 2006) che ha influenzatettdmente anche la prassi
clinica e psicoterapeutica (Modell, 1990, Liotd(4).



La memoria semanticae di stampo linguistico e ci appare esplicita e
dichiarativa, in quanto puo essere sempre desa&iparole e si riferisce ad aspetti
generali come le definizioni astratte del soggstésso e del mondo.

Anche lamemoria biograficae di tipo linguistico, ma tiene conto solo delle
conoscenze vissute direttamente dal soggetto: tutegli eventi, cioe, che ha
sperimentato in prima persona. Anche questa formm&odoscenza € del tutto
cosciente e si puo rievocare grazie alle diversean@ni personali del soggetto.

Le memorie taciteinfine, descrivono alcune acquisizioni basatessplerecome
fare le cose, come, per esempio, andare il bitigletonoscere dei pattern percettivi
o delle configurazioni sensoriali, tanto proprieechltrui. Si tratta di modalita di
azione relazionale, intimamente legate ad un gnlitemorie comunque prive di
parole, pre-linguistiche, ma pregne dal punto gsiazemozionale.

Solo recentemente, quindi, siamo stati in gradoodcepire la memoria come un
atto complesso, una composizione di processi et@mgche tutti insieme formano
I'esperienza del ricordare.

Un esperimento di Daniel Tranel e Antonio Damatmosi neuroscienziati, Ci
svela l'importanza degli aspetti pre-linguistici lleerelazioni e nella memoria
individuale. | due ricercatori hanno mostrato accual pazienti affetti da
prosopagnosia- una sindrome neurologica che rende irriconolsgibiolti umani —
alcune fotografie di soggetti sconosciuti, infranazeti a quelle di alcuni loro
familiari. Gli autori, nel frattempo, misuravandivelli di conduttanza cutaneain
indice della risposta fisiologia di riconoscimento.

Ebbene, anche se i pazienti non potevano riconeseemanticamente i volti
mostrati, il dato fisiologico palesava una reaziemgmificativa alla comparsa del volto
dei parenti. Anche se per i soggetti non era pdesdwere un riconoscimento
esplicito, ad un livello tacito, affettivo, mosteano di riconoscere tali volti.

Questi esperimenti mostrano come una parte cospdarl nostra vita,
soprattutto quella relazionale, possa essere ttel inconsapevole, perché basata su
memorie pre-linguistiche. Si tratta di conoscenze won potranno mai emergere alla
coscienza, ma che determinano la nostra vita, ®afica negli aspetti piu
propriamente emotivi. Questi studi mostrano lintporza di un inconscio
procedurale inscritto cioé nel corpo, emotivo, che non pusees rievocato o narrato
dal soggetto, ma che permette alcune classificagioonzionali.

A gquesti studi interessanti vorrei accostare queellicosiddettneuroni specchio
recentemente descritti da Vittorio Gallese (200&i@como Rizzolatti (con Corrado
Sinigaglia, 2006). Tali autori hanno studiato adaonil cervello dei primati, e
recentemente ipotizzano che anche il cervello ungaaalotato di alcuni gruppi di
neuroni, localizzati nella corteccia premotoriaagigtale superiore, che si attivano sia
guando compiamo un’azione finalizzata che quandetamo eseguire dagli altri.

La simulazione o I'imitazione sarebbero cosi ab&d di alcuni processi molto
importanti. Secondo gli autori, percepire un’azi@ulivale a compierla, a simularla
su se stessi. Questo consente all’osservatorgglida’idea immediata e automatica,
pre-linguistica e motoria, delle intenzioni e daedl@ozioni che vive I'altro.

Tale processo, inoltre, permette a chi osservaveieauna relazione empatica
con cio che percepisce. In questo modo, il corpsalggetto viene utilizzato come un
analogo sperimentale, per avvertire, le sensazimavive I'altro.



Questo processo, sara benne ricordarlo, avvienemamiera del tutto
indipendente dalla coscienza del soggetto stesscsalamente sente, avverte delle
emozioni.

Tutto questo ci porta a considerare sotto una ndwe@ un vasto insieme di
comportamenti e di reazioni automatiche di tipo pcoeo ed emotivo. Le
rappresentazioni acquistano cosi diverse sfumaturgn sono piu pensabile come
una percezione fedele dellealtd, ma dipendono da un modello interattivo, in cui
diversi schemi motori vengono attivati per codife@roceduralmente le esperienze.

La scopertadei neuroni specchiosottolinea I'importanza di una codifica pre-
linguistica dell'esperienza. Le diverse forme diensoggettivitd, come lo scambio,
'empatia e la comprensione affettiva, sarebberal aafluenzate direttamente dalle
esperienze corporee vissute all’'unisono con gli.alh questo modo, dobbiamo
ripensare la conoscenza, non piu come basata sucomgrensione astratta e
simbolica, ma come la composizione di diversi livellove il piano corporeo e
sempre presente e costituisce lo sfondo emotiwgii altra rappresentazione.

Memorizzazione di sequenze relazionali:

Joseph Licthemberg (1989), Frank Lachmann e Jarmassaghe (1992, 1996),
psicoanalisti che hanno studiato a lungo i compoetai relazionali dei neonati,
definiscono le prime azioni condivise dalla madreda bambino comeazioni
modello Secondo gli autori, nell’'allattamento, o in alfogme primarie di relazione
madre-bambino, si costituiscono dettern relazionali unici per ogni coppia, che
tenderanno a ripetersi — con diverse modulazioaia-ritualizzarsi nel tempo fino a
definire delle vere e propriscene modelloUn ricercatore, cosi, pud osservare la
nascita di un pattern relazionale che si struttarenaniera pit 0 meno prevedibile.
Tali scene struttureranno una sortacdpione comune grazie al quale i soggetti
potranno crescere e definire se stessi e gli Miai.questa caratteristica non riguarda
solo i neonati o le loro madri, ma tutti gli essemani che, nell’interazione sociale,
definiscono nuove modalita e nuovi modi dssere-con-l'altro Ogni scambio
significativo porta con sé uno schema, una modalicd@nsapevole che il soggetto
attivamente mette in scena, in cui prendono formsl sedimentano una serie di
azioni, di percezioni e, soprattutto, di emozioondivise.

Anche se le rappresentazioni si definiscono solpodib primo anno di vita,
gueste riflessioni teoriche mostrano come siangugaenti alla nascita alcumiodelli
di azione delle aspettative ben strutturate e degli schametitivi grazie ai quali il
soggetto sperimenta se stesso e gli altri, e datraei anche una vera e propria
immagine di sé

Generalizzando questo processo, possiamo constiteyad un livello tacito, le
relazioni appaiono caratterizzate da una serie zthna comuni che, in maniera
automatica, si combinano a formare dei copioni cosid Questo patrimonio sara
sedimentato ad un livello tacito, non semanticoteressera direttamente le emozioni
che il soggetto vive in relazioni agli altri e avelrsi contesti che vive.

Ripensiamo a Federico e al suo continuo disagio e con gli altri, alle
emozioni che ogni volta sperimenta a contatto camompagni di classe. La sua
goffaggine e la sua distanza affettiva portano mgagni ad evitarlo oppure, per
cercare di spezzare tale stato di cose, di avvsiitippo, con I'effetto di invaderlo,



di scuoterlo. La modulazione della vicinanza e’delbzione comune sembra sempre
in procinto di perdersi.

La regolazione reciproca delle emozioni:

Lo studio della regolazione reciproca delle emoziesperite nelle diverse
relazioni, dipende in gran parte dal contributoddie autori, entrambi esperti di
bambini e dei loro sistemi relazionali: Ed Troni(X008) e Louis Sander (2007).
Questi studiosi hanno concepito le relazioni inmodo del tutto nuovo rispetto a
guelli precedenti, rifacendosi a delle ipotesi thngpo sistemico Dopo diverse
osservazioni e studi sperimentali, Tronick e Sam@®no concluso che nelle relazioni
diadiche ogni comportamento messo in pratica daquadunque dei due protagonisti
deve essere compreso come una formaadid-etero regolazione reciprotalella
coppia. Ogni comportamento agito dalla madre ob@dahbino, cioe, contribuisce a
regolare le emozioni tanto del singolo che dellppt® in questione, considerata come
un “sistema duale”.

Questo punto di vista apre numerose questioniivelall’apprendimento e al
ruolo che svolge il tono affettivo. Si pud affermainfatti, che nelle relazioni si
definisce anche un aspetto di base: un tono affetprevalente, un’emozione
condivisa che puo divenire, col tempo, una caiiattea del soggetto, una modalita di
vivere le situazioni e di co-costruire, attivamente

Deutero-apprendimento e scene modello

Ritornando a Federico, in terapia mi racconta usagjo interessate: uscito con
alcuni suoi amici sotto casa a tirare calci ad aflope, si sente a disagio per la
presenza di un compagno che lo prende in giro.rieedallora cerca di fare finta di
niente, ma comunque si sente infastidito, come ibilzaato. Al solito, le
informazioni sulle sue emozioni sono minimali, anosillabi, appena accennate. Mi
racconta, ancora, che una volta tornato a casaatfreravesse notato subito il suo
malumore e gli avesse chiesto cosa fosse sucdésaorolta conosciuta la situazione,
la madre ha immediatamente telefonato ai suoi cgmpgaer capire chi fosse questo
ragazzo e si e adoperata attivamente per fare adombe Federico non dovesse piu
incontrarlo.

Come un novell®Cyrang Federico sembra avere una comunicazione sotearan
e invisibile con la madre, che coglie ogni suaidifta e immediatamente agisce in
sua vece. Neanche l'esternazione palese delle emogii € necessaria, gli basta
mostrare il suo malcontento alla madre che suhitstp entra in azione.

Questa piccolacenami appare significativa, uprototipotanto della relazione di
Federico con la madre, che del suo modo di affrenta situazioni, facendo finta di
nulla ma aspettando che qualcuno per lui modiflohstato delle cose o faccia in
modo di togliere dal mezzo gli ostacoli che incargul suo cammino.

A seguito di diversi racconti, tutti molto similgelle vere e propriescene
modelloe dopo alcuni colloqui con i genitori, abbiamo gimmtamente deciso che
forse poteva essere utile per Federico, frequeniaee serie di gruppi ad di fuori
dellinfluenza materna. In questo modo, Federicenei iscritto ad una scuola di
calcetto — sport che ama — e invitato a frequentaregruppo di studio, del
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doposcuola, con gli altri ragazzi. Fino a quel motoeogni sua attivita pomeridiana
avveniva in casa con lsupervisionediretta della madre che sceglieva con cura gli
assistenti che spesso venivano scartati da lei in quantoitiomei alle esigenze del
figlio.

Fuori di casajl mondo sembra essere molto diverso per Federico: a talcet
infatti, il mistersembra molto attento alle performance della squadailla posizione
in classifica, tanto da non far giocare tutti iaagi in modo equanime. Federico pud
giocare solo alcune partite, quelledatte a lui — secondo Il'allenatore — e si avverte
nella squadra una netta divisione ftiitolari e riserve Ma, nonostante queste
difficoltd, Federico per la prima volta si sentertpadi un gruppo. Partecipa agli
allenamenti e alle partite con voglia, anche sando non viene utilizzato rimane
molto deluso. Per la prima volta pero queste enmbziossono emergere, non perche
precedentemente fossero represse, ma solo perché&€'e@a lo spazio per poterle
vivere. Federico sembra accettare la sua collonezia le riserve e impegnarsi per
poter dare ugualmente il suo contributo. Cerca amttiparlare direttamente wister
per chiedere di entrare, anche solo un momentgrmn partita di campionato.

Anche per quanto riguarda il doposcuola, la subbcatione nel gruppo dei pari
appare complicata: Federico rimane passivo e adis, spesso vittima degli scherzi
e delle prese in giro dei compagni piu estroversi.

Ma anche questa partecipazione, per quanto cortglisambra dare frutti: dopo
qualche tempo infatti il ragazzo appare piu integranaggiormente capace di
modulare le sue azioni e le sue emozioni e di @redn quelle degli altri ragazzi,
trovando un proprio ruolo e una propria collocaeion

La regolazione reciproca delle emozioni gioca ualaumportante in questo
processo: il gruppo infatti viene impegnato inwdii scolastiche, ludiche, ma anche
in quelle espressive, e Federico riesce a sepirse del gruppo e a modulare i suoi
interventi. Non appare cioe solo come witima degli altri ragazzi o come un corpo
estraneo, ma partecipa attivamente e svolge divaddi, riuscendo sempre piu a
definirsi. Sembra ancora non tollerare i ragazuigstroversi e diretti che lo investono
con i loro giochi, e soprattutto le loro prese irogma appare attento, una sorta di
custodedel gruppo, a cui partecipa con dedizione.

Anche in psicoterapia, questa nuova esperienza gigrmdi riflettere su
moltissime novita: sulla sua nuova collocazione @rsa nuova immagine di sé che ne
deriva. Federico, infatti, sembra alla scopertaudi nuovo mondo, quello delle
relazioni, che a volte puo ferirlo e dargli il sergelle sue difficolta, ma che ora puo
anche dare la misura dei suoi talenti, delle symata. Sviluppa cosi un’inattesa
capacita sociale.

Perfino le sue incertezze sembrano mutate: emafgtiiuna nuova struttura di
pensiero in cui cerca di cucire insieme, in unanaaredibile, i suoi vissuti, le sue
paure, i ruoli che assume e quelli che non tolitexgli altri. Ma si afferma anche una
nuova immagine di sé e delle sue difficolta. Lergata, si fa strada un pensiero
ipotetico, ricco di domande e di questioni, norseimpliciincertezze vuotecome nel
passato.

Nel complesso, Federico sembra aver messo in mogoracesso relazionale e
narrativo in cui i diversi pezzi del suo mosaicansto cercando una collocazione, la
possibilita di trovare un’integrazione complessafpemare la sua identita, una storia
capace di rendere conto delle sue emozioni e seleelazioni con gli altri.



Conclusioni: due diverse in-certezze

Il caso di Federico puo essere descritto come sagggio da un mondo pervaso
esclusivamente da dubbi e incertezze, verso lailplites di sedimentare una
rappresentazione di Sé e degli altri piu stabibeha se in continua evoluzione.

Il cambiamento, in altre parole, non riguarda sBlederico, ma pu0 essere
descritto come unao-evoluziongtanto del ragazzo che del somndo relazionale
dellinsieme cioe delle sue relazioni a lui piu ime, le piu significative. La
rappresentazione di Sé e del mondo circostantgmi spggetto puo infatti rimanere
bloccata, come due “estremi legati” (vedi Bates®v2l Casadio, 2010) che si
sostanziano a vicenda, oppure puo presentare soodi narrativi &o-evolvere

Questo cambiamento, e importante sottolinearlo,etato possibile solo grazie
all'intervento psicoterapeutico, ma soprattutto zggaad un cambiamento delle
relazioni prevalenti di Federico e dei suo conteistirilevanti.

La psicoterapia ha avuto sicuramente un’importandacisiva come
riorganizzazione e riflessione su queste nuove titaddi Federico, ma il primo
mutamento significativo e avvenuto grazie alla pgokis di uscire (parzialmente) dal
contesto familiare per affrontare nuovi scambi tfe sopratutto nel rapporto tra i
pari.

Nella pre-adolescenza, questi scambi possono assuarehe degli aspetti
violenti, persecutori, dove il diverso viene emagjo e stigmatizzato. Ma la
possibilita di partecipare a nuovi gruppi, avved@®mozioni comuni e nuovi pattern
affettivi — e non solo quelli per lui sgradevolha permesso a Federico di confrontare
I'immagine di sé come portatore di un qualdiendicap anche se inesistente, per
elaborare nuove nuovi modi essere-con-l'altro

Questa € la chiave per comprendere I'apprendimsistemico, non come un
aspetto puntuale, bensi come una tappa nel pereosampre provvisorio — della
formazione d’identita.

Solo all'interno di un percorso protetto, dove cliedrustrazioni possono essere
metabolizzate e non distruttive, pud mettersi intartale processpoieticoper creare
nuovi circoli ermeneutici, agendo tanto su aspftigoli, come la modulazione delle
emozioni, che su quelli piu generali, come la oceazione di nuove e diverse
narrative e immagini di Sé.

Interessante, da questo punto di vista, € la piissithel soggetto di vivere diverse
esperienze in diversi contesti: scuola, calcio,pgau di amici ecc, e avere a
disposizione un rapporto particolare, come quellsicgierapeutico, in cui
ricontestualizzare tutte queste diverse forme retedi. Per pensarle. Per darle senso.

In conclusione, da un punto di vista generaetropologicodirei, possiamo
individuare due diverse forme di incertezza cheahb visto susseguirsi in Federico:
un’incertezza cronica, priva di ogni metafora demimento, di ogni convinzione
plausibile, che lascia il soggetto confuso e sealzan ogni punto di riferimento —
solo in questo caso, a mio awviso, € lecito partiireichilismo—; e un’incertezza
costruttiva, prudente, molteplice, di chi € a caeoza che il sapere é possibile solo
nello spazio tra le diverse epistemologie, tra divenodelli e tra diverse abitudini
percettive (se non teorie o punti di vista). Disgnare queste due diverse forme € per
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me necessario, perché solo chi confronta diversidetioe diverse ottiche puo
praticare questa seconda forma di incertezza. dertezza che definiresistemica,
epistemologicaE solo chi conosce la fatica del pensare e ldgrma necessaria per
riflettere sulle proprie acquisizioni puo cercarespiorgersi oltre i propri pregiudizi e
cercare di comprendere qualcosa sulla vita, 'uemionondo che lo circonda.

Bibliografia:

Bateson G. (1972), Verso un’ecologia della ment&lphi, Milano 1979.

Bateson G. (1967), Stile grazie e differenza ne’ @rimitiva. In Bateson (1972), op. cit.

Bateson G. (1942).a pianificazione sociale e il concetto di deutamprendimentoln
Verso un’ecologia della mente. Adelphi, Milano 19@g. cit.

Bauman Z. (1999).a societa dell'incertezzdl Mulino, Bologna.

Casadio L. (2010);Tra Bateson e Bion: alle radici del pensiero retamle. Antigone
Edizioni, Torino.

Casadio L. (2006), Idee per una teoria relaziodalle emozioni. Terapia Familiare N.81,
Luglio 2006 pp. 67-88;

Cozolino L. (2006), Il cervello sociale. Neurosdendelle relazioni umane. Cortina,
Milano 2008.

Edelman G. (1989), Il presente ricordato. RizAdiiano 1991.

Edelman G. (1987), Darwinismo Neurale. Einaudi for1995.

Gallese V. (2006), Corpo vivo, simulazione incaanat intersoggettivita. In Bertossa F.
(2006), Neurofenomenologia. Bruno Mondadori, Milano

Lichtemberg J. (1898),sistemi motivazionaliCortina, Milano, 1993.

Lichtemberg J., Lachmann F., Fossaghe J. (199%)scambio clinico Cortina, Milano,
2000.

Lichtemberg J., Lachmann F., Fossaghe J. (19B3§ e i sistemi motivazionalstrolabio,
Roma, 1996.

Liotti G. (2001), Le opere della coscienza. Cortiddano.

Modell A. (1990), Per una teoria del trattamentie@analitico. Cortina, Milano 1994.

Moccia G., Solano L. (2009), Psicoanalisi e Neursrsze. FrancoAngeli, Milano.

Paivio A. (1979), Imagery and verbal processeddtnin, Hillsdale.

Rizzolatti G., Sinigaglia C. (2006), So quello ¢ae Cortina, Milano.

Sander L. (2007), Sistemi viventi. Cortina, Milano.

Schacter D. (1996), Alla ricerca della memoria.dtidi, Torino 2001

Telfener U., Casadio L. (2003), Sistemica: vociegcprsi nella complessita. Boringhieri,
Torino.

Tranel D., Damasio A. (1985), Knowledge without asveess: an autonomic index of facial
recognition by prosopagnosics. Science, 228, 1453k1

Tronik E. (2008)Regolazione emotiv&ortina, Milano.

11



